
◇◇ビックカメラグループ広報ニュース◇◇────────── 
ビックカメラグループの買取総合サービス「ラクウル」 
6 月 30 日までの期間限定 
ラクウルアプリダウンロード+ビックカメラ ID 連携で 200 ポイントプレゼント︕︕ 
〜「持ち物帳」機能連携でお得に最新家電に買い替えを〜 
─────────────────────────── 
 
ビックカメラは 2025 年 4 月 25 日（⾦）から 6 月 30 日（月）の間、ビックカメラグループの買取総合
サービス「ラクウル」のアプリ（ラクウルアプリ）を新規ダウンロードいただき、ビックカメラの会員 ID を連携す
るだけで、ビックポイント 200 円分をプレゼントするキャペーンを実施いたします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
「ラクウル」は、ビックカメラグループの株式会社ソフマップが運営する
買取サービスです。宅配買取は、売りたいモノをダンボールに詰めて
送るだけ。またラクウルアプリを通して、店舗買取はビックカメラグルー
プ店舗の来店予約ができます。 
また、ビックカメラポイント会員の方は、ラクウルアプリに ID 連携してい
ただくことで、「持ち物帳」機能にて今までビックカメラグループで購入
した商品（※）の一覧が自動表示され、ご自宅の家電をはじめと
する商品の最新買取⾦額がひと目でご確認いただけます。 
※ビックポイントを提示いただいた際の購入に限ります 
 
 
 
・買取総合サービス ラクウル https://raku-uru.sofmap.com/  

「ラクウル」は株式会社ソフマップの登録商標です。 
 
 
 
 



■「ラクウル」のオススメポイント 
オススメポイント① 安心の⾼額買取︕専門スタッフがしっかり査定 
スマホ、カメラ、パソコンなどのデジタル家電の⾼価買取だけでなく、衣類、ブランド品、腕時計、ホビーグッ
ズなどの幅広いアイテムも専門スタッフがしっかりと査定いたします。 
  
オススメポイント② 店頭でも︕自宅からでも︕お申し込みはいつでも・かんたん 
買取に出す際はラクウルアプリから、ご希望日時での集荷予約をするだけ︕ご自宅まで宅配ドライバーが
お引き取りにうかがいます。買取⼿数料・送料・査定料・キャンセル料などはすべて無料で承ります。 
また、ラクウルアプリで来店予約をしていただくと、店頭での待ち時間なしにすぐに査定をいたします。 
 
オススメポイント③ 「かんたん買取キット L サイズ」（880 円）同梱の増額チケットを活用 
買取アイテムを発送するのに必要な箱・緩衝材がワンセットになった「かんたん買取キット」に同梱されてい
る増額チケット（※1、2）を同封して発送すると、買取⾦額を最大で 3,000 円増額いたします。 
 
※1 買取ご成約 2,000 円以上の場合に 3,000 円増額いたします（ウォレットでの入⾦時） 
※2 ラクウルアプリから来店予約をしていただくと、店舗買取でも増額チケットをご利用いただけます 
 
■ビックポイント 200 円分プレゼントキャンペーン 
キャンペーン期間中、ラクウルアプリを新規ダウンロードしビックカメラ会員 ID と連携していただいた方に、 
ビックポイント 200 円分をプレゼントいたします。 
 
期間︓2025 年 4 月 25 日（⾦）〜6 月 30 日（月） 
内容︓ラクウルアプリを新規ダウンロードし、ビックカメラ会員 ID と連携した方にビックポイント 200 円分 
      プレゼント（※3） 
登録方法︓①ラクウルアプリをダウンロード 
        ②「持ち物帳」機能を選択 
          ③ビックカメラ会員 ID で新規登録（※4） 
          ④「持ち物帳」にて購入履歴が表示されることを確認 
※3 ポイント付与は 2025 年 7 月末頃を予定しております 
※4 事前にビックカメラ公式アプリでの会員登録が必要です  
 
ビックカメラグループではラクウルアプリの「持ち物帳」機能を活用したマーケティング推進により、お客様のシ
ームレスな簡単・便利な買取・買替体験の実現を目指しています。 
そして、買取総合サービス「ラクウル」を活用した買取・下取りの促進によるサーキュラーエコノミーの実現に
より、資源を有効に利用した持続可能な循環型社会への貢献を目指してまいります。 

以上 


